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	ENCARGADO DE ELABORAR EL TRABAJO DE DIAGNOSTICO
	

	NOMBRE:
	CEDULA PROFESIONAL:

	EMPRESA:
	

	OBJETIVO DEL ANALISIS:
	

	
	



	FECHA:
	CIUDAD:

	RAZON SOCIAL:
	NOMBRE COMERCIAL:

	SECTOR INDUSTRIAL:
	SUBSECTOR INDUSTRIAL:

	NUMERO DE EMPLEADOS/COLABORADORES:

	ANTIGÜEDAD:

	DOMICILIO:
	TELEFONO(OS):

	CORREOS ELECTRONICOS:
	LINK DE REDES SOCIALES:

	PAGINA DE INTERNET (NOMBRE Y URL):
	NUMERO DE SUCURSALES, PUNTOS DE VENTA, ALMACENES, ETC:

	NUMERO DE AREAS, DEPARTAMENTOS, ETC (Y MENCIONARLAS):
	NIVEL DE ESTUDIO, EXPERIENCIA Y FORMACION DEL REPRESENTANTE LEGAL, GERENTE, DIRECTOR:

	REPRESENTANTE LEGAL:
	RFC:

	HORARIOS, TURNOS, TEMPORALIDAD:
	CAPACIDAD DE PRODUCCION /Y/O SERVICIO:

	DOCUMENTOS O PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO:
	OBSERVACIONES ADICIONALES:



PLANEACION
	PROCESOS
	DESCRIPCION

	CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
	

	RECURSOS EMPLEADOS Y PRESUPUESTO
	

	INSTUMENTOS, HERRAMIENTAS Y TECNICAS EMPLEADAS PARA EL DIAGNOSTICO (CUESTIONARIOS, ENTREVISTAS, ENCUESTAS, COMPUTADORA, MATRIZ FODA, DIAMANTE DE PORTER, TELEFONO, CAMARA, VIDEOLLAMADA, COMPUTADORAETC; DESCRIBIR CADA ASPECTO)
	

	OBSERVACIONES
	



CAPITAL HUMANO
	PROCESOS
	DESCRIPCION

	RECLUTAMIENTO

	

	SELECCIÓN DE PERSONAL

	

	CONTRATACIÓN

	

	INDUCCIÓN

	

	CAPACITACIÓN

	

	PLAN DE CARRERA 
	

	CONCLUSION DE LA RELACION LABORAL
	

	CLIMA LABORAL (DESCRIPCION GENERAL) PERCEPCION DE LOS COLABORADORES DE LA ORGANIZACION
	

	CULTURA ORGANIZACIONAL (DESCRIPCION GENERAL) POLITICAS, REGLAMENTOS, DESCRIPCION DE PROCESOS DE MANERA GLOBAL, OTROS.
	

	GOBERNABILIDAD, GERENCIA Y SUPERVISION Y GESTION DEL CAPITAL HUMANO (COMPENSACIONES (TIPOS Y CUALES SON), ESTRUCTURA: AREAS O DEPARTAMENTOS, ORGANIGRAMA, ANALISIS DE LOS PUESTOS Y SISTEMAS DE COMUNICACIÓN ENTRE COLABORADORES Y AREAS GERENCIALES
	

	VALORACION Y EVALUACION GENERAL DEL CAPITAL HUMANO
	

	OBSERVACIONES
	



ASPECTOS FUNCIONALES
	PROCESOS
	DESCRIPCION

	PRINCIPALES SISTEMAS Y PROCESOS EMPLEADOS EN LA EMPRESA Y VALORACION DE LAS CONDICIONES QUE OPERA (PREVIOS, CONTINUOS Y POSTERIORES)
	

	PRINCIPALES RIESGOS DETECTADOS EN LA ORGANIZACION
	

	PRINCIPALES DEBILIDADES DETECTADAS EN LA ORGANIZACION
	

	TECNOLOGIA EMPLEADA EN LA ORGANIZACIÓN(DESCRIPCION DETALLADA DE ESTOS ASPECTOS)
	

	AREAS DE OPORTUNIDAD (OPORTUNIDADES DE LA ORGANIZACIÓN)
	

	VENTAJAS COMPETITIVAS Y FORTALEZAS DE LA ORGANIZACIÓN(DIFERENCIADOR)
	

	DESCRIPCIÓN DEL MERCADO 
	

	 DESCRIPCION GENERAL DEL LUGAR O SEDE DE LA ORGANIZACIÓN ESTUDIADA
	

	ASPECTOS SOCIALES, POLITICOS, GEOGRAFICOS, SOCIODEMOGRAFICOS DEL LUGAR O SEDE A ESTUDIAR
	

	DESCRIPCION DE LA COMPETENCIA
	

	CANALES DE DISTRIBUCION EMPLEADOS
	

	ASPECTOS GENERALES DE LA MEZCLA DE MERCADOTECNIA (producto/servicio), precio, distribución (plaza)y promoción. DETALLAR ESTOS ASPECTOS.
	

	OSERVACIONES Y OTRAS CONSIDERACIONES
	



ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
	PROCESOS
	DESCRIPCION

	ASPECTOS FILOSOFICOS (MISION, VISION, VALORES, REGLAMENTOS, PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS, PROGRAMAS, PRESUPUESTOS, OTROS) DESCRIBIR DE MANERA GENERAL
	

	SISTEMAS CONTROL DE CALIDAD/CERTIFICACIONES Y OTRAS
	

	PARTICIPACION EN EL COMPROMISO SOCIAL Y DESARROLLO SUSTENTABLE
	

	SEGUIMIENTO DE PLANES Y PROGRAMAS DE MEJORA CONTINUA
	

	ESTRATEGIAS PROPUESTAS
	



INFORME FINAL Y DICTAMEN
	INFORME FINAL Y DICTAMEN
	

	RECOMENDACIONES
	



